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Magdalena Giryn, Senior Managing Partner
Head of Digital Leadership Practice

JESTEM:
Pasjonatkg wspotczesnego, cyfrowego podejscia do przywodztwa;

Zwolenniczka taczenia potegi technologii, psychologii i
doswiadczenia;

Entuzjastka wdrazania kultury cyfrowej adaptacji w organizacjach.
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Digital Leadership w biznesie

Kluczowg kompetencja cyfrowych liderow jest
adaptacja tradycyjnych modeli biznesowych do
wspotczesnych, przetomowych mozliwosci

technologicznych.

Cyfrowa transformacja jest
przede wszystkim o ludziach,
ktorych wspiera technologia.




#Chase your digital Talent TALENT
— CHASE

Digital Lider - definicje

Kto to taki?

> Lider cyfrowy - aktywnie bada, w jaki sposob technologia informacyjna (IT)
moze pomaoc ich organizacji lepiej reagowac na potrzeby klientow,
dostarczac lepsze produkty i ustugi (lub dostarczac je w inny sposob) oraz
dostosowywac sie do zmieniajgcego sie otoczenia.

> Digital Lider - ma jasna wizje cyfrowg, silne umiejetnosci przywodcze,
koncentruje sie na doswiadczeniach klientow; ma che¢ podejmowania
skalkulowanego ryzyka i zaangazowania w ciggte doskonalenie.

» Chief Digital Officer (CDO) — Dyrektor ds. cyfrowych — osoba
odpowiedzialna za transformacje cyfrowa.

» Lider w epoce cyfrowej - rozumie technologie w takim samym stopniu, w
jakim rozumie pienigdze (biznes), zasoby ludzkie czy prawo. Jesli liderzy maja
wiedze cyfrowg, moga podejmowac pewne,

swiadome i skuteczne decyzje dla swojej organizagji.
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Przeprowadza
cyfrowa
transformacje
organizacji i
sposoboéw pracy.

Rozwija
umiejetnosci
cyfrowe w catej
organizacji

Eksperymentuje,
prototypuje

6 cech

Ksztattuje strategie
biznesowe w
oparciu o strategie

Inspiruje zespoty,
managerow, zarzad,

cyfrowego
Lidera

mowigc o cyfrowe
korzysciach , -
Integrowanie
ptynacych cyfrowych
z transformacgji S
procesow i

cyfrowej technologii.

Testuje i wdraza
technologie
cyfrowa oraz

elastyczne sposoby

pracy.

Rozpoczyna
programy i projekty
od badania UX,.

Zrédho: https://digileaders.com/6-characteristics-digital-leadership/
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Sztuka przywodztwa w erze cyfrowej

Technologia moze ulepszy¢ wiele rzeczy,
ale nie przywodztwo.

Przywodztwo nie jest produktem technologii, ale technologia moze
ksztattowac lideréw; pomaga pokonac nasze ograniczenia.

Tak jak w sztuce, rolg przywodztwa nie jest utatwianie nam zycia,
ale przypominanie nam o jego pieknie, korzystaniu z niego oraz z

naszego ograniczonego czasu i zasobow w wartosciowy sposob.

https://www.strategy-business.com/blog/The-art-of-leading-in-the-Al-
age?utm_source=itw&utm_medium=NL202404188&utm_campaign=resp
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Mistrz
Podejmuje networkingu
ryzyko
Eksperymentuje

Cyfrowy
Lider

Zarzgdza zespotami
poprzez wspotprace

Analizuje dane,

Ciekawy
wyznacza trendy

nowinek

Inspiruje
innych

Mysli ponad
ograniczenia-
mi branzy

Dba o cyfrowe
bezpieczenstwo

TALENT
—— CHASE
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Osobowos¢ w swiecie digital

Nie ma roznicy pomiedzy cyfrowymi artefaktami a fizyczng wtasnoscia, dzieki
ktérym wyrazamy wazne aspekty naszej a te twierdzenia o tozsamosci
stanowig podstawowe sktadniki naszej cyfrowej reputacji.

Nasze typowe wzorce aktywnosci w mediach spotecznosciowych mozna
doktadnie przewidzie¢ na podstawie wynikow naukowych testow osobowosci
(np. jak bardzo jestesmy ekstrawertyczni, intelektualni i rozwazni, jakg mamy
,ciemng strone” osobowosci — makiawelizm, psychopatia, narcyzm).

Cyfrowa tozsamos¢ moze byc¢ fragmentaryczna, wszystkie nasze rozne osobowosci
w internecie to cyfrowe okruchy tej samej osobowosci;

réozne objawy tego samego rdzenia ,ja".
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Czy Al ma osobowos¢?

- Metafora dla Al to modzg ludzki

X

11 GPT-1 - 110 tys. neuronéw Al jest naszym ludzkim tworem
\ — przedtuzeniem naszej inteligencji
"~ = GPT-2 - 400 tys. neuronow
| Sztuczna Inteligengja:
« Jest zrobiona z prostych komponentow
» Radzi sobie z niespodziewanym
e, wktadem/inputem
j? GPT-3 Davinci - 4 mln neuronow » Uczy sie przez doswiadczenie (nie instrukcje)

« Staje sie lepsza przez praktyke

ﬁ GPT-3 curie - 9 tys. neuronow
A
S

% GPT-4 - 10 mIn neurondow

"4 Ludzki mézg -100 mid neuronéw

Zrodio https://www.youtube.com/watch?v=R6lfzMjaU6A
https://www.michalkosinski.com/



https://www.youtube.com/watch?v=R6lfzMjaU6A
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Czy Al ma osobowosc?

Czy Chat GPT jest stochastyczna papuga?

Wg badaczy z University of Michigan, Stanford University i Santa Fe
Institute - ChatGPT 3 i 4 ,przeszty” pozytywnie psychologiczny test
Turinga, czyli wykazujg cechy zachowan i osobowosci statystycznie
nieodrdznialne od losowo wybranej osoby sposrod tysiecy
uczestnikow badania.

Teoria umystu: po raz pierwszy zaobserwowano dla Chat GPT -4,
umiejetnosc zblizona do teorii umystu dla nie cztowieka (prof M.
Kosinski Stanford)

Mierzymy umiejetnos¢ rozwigzywania zadan jak w testach na IQ, Al
moze hakowac testy




#Chase your digital Talent

CHASE
Osobowosc¢ cyfrowego Lidera
Klarownos¢ preferenciji
— . Samoakceptacja

Perfekcjonizm . .

Powsciaggliwosé¢ . .

Wywazenie
L |
Sktonnos¢ doryzyka . . . . .
Ambicja
Abstrakcyjnosé
Towarzyskos¢
e L., Spontanicznosé¢ . . .
Wrazliwos¢
interpersonalna
Ugodowosé . . . .
Sumiennos¢
|
Konwencjonalnos¢ . . . .
Dociekliwosé
|
Refleksyjnos¢ . . . .

Orientacja na
wiedze

a Hogan @essment Ostendi Talent Hunter

Komunikatywnosé

Rzetelnosé

Pragmatyzm

Determinacja

Dominacja

Kreatywnos¢

Energia
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Persona cyfrowego Lidera

Osobowosc: odporny na
stres, ambitny, szybko
adaptujacy sie do zmian.
Dobrostan. Empatia.
Uwaznosc.

Growth Mindset:
Otwarty na
eksperymentowanie.
Innowacyjne podejscie.
Myslenie badacza.

Digital Mindset: Otwartosc na
technologie, wspotprace, nastawienie
na rozwoj, myslenie systemowe; dba
0 bezpieczenstwo cyfrowe, rozumie
dane.

Odpowiedzialnos¢ Spoteczna: zerowy
slad weglowy, oszczednosc wody, jak
tworczo wspieram korzystanie z
zasobow energetycznych.
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Digital Mindset

Zestaw postaw | zachowan umozliwia ludziom i organizacjom
dostrzezenie nowych mozliwosci | wytyczenie sciezki na przysztosc

Gtowne sity cyfrowe: Big data, algorytmy, sztuczna inteligengja,
zautomatyzowani cztonkowie zespotu, wewnetrzne media
spotecznosciowe, blockchain, eksperymenty, statystyki,
bezpieczenstwo i szybkie zmiany.
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Wspotpraca

1. Komunikowanie sie z Al

2. Wykorzystanie potencjatu zespotu -
nowy sposob wspotpracy.

3. Wspotpraca - bycie obecnym dla innych
w czasie pracy zdalnej.
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Dane w pracy

1. Gromadzenie i wykorzystywanie danych,

aby podejmowac lepsze decyzje.
2. Przekonujagce prezentowanie danych.

3. Swiadomo$é¢ putapek w interpretadji
danych (np. stronniczosc).

4. Wnioskowanie na podstawie statystyk i
danych.
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Bezpieczenstwo cyfrowe

Aby byc¢ skutecznym hackerem trzeba
dobrze znac stabosci natury ludzkie;j.

sie z wielu krokow | wymagajg gruntownego
planowania, ale zawsze tgczg elementy
manipulacji z wiedza technologiczna.

Ataki socjotechnikow bywajg zawite, sktadajg -~ \
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Kompetencje przysztosci vs. kompetencje cyfrowego Lidera

KOMPETENCJE PRZYSZLOSCI

omunikacja

K
Krytyczne myslenie

' Myslenie analityczne

 Umiejetnosci cyfrowe
EInnowacyjnoéc’ i Kreatywnos¢
 Inteligencja emocjonalna

Umiejetnosc uczenia sie i adaptac;ji

1
1
1
b m e e e e e e e e e e e - = -

Po czym to poznam? Jakie s3
zachowania pozadane a jakie
® kontrproduktywne?

Reputacja
Wiedza
Pokora

Umiejetnosci

TALENT
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KOMPETECJE CYFROWEGO LIDERA

Komunikacja: jest ttumaczem miedzy Swiatem IT a resztg
spotecznosci.

Analityczne myslenie: rozumie dane (big data) i ttumaczy je na
jezyk uzytkownika; podejmuje decyzje oparte na danych.

Innowacyjnosc: wdraza Kulture innowacji i wspotpracy,
zachowuje balans pomiedzy innowacja a replikacjg w cyfrowej
wspotpracy

Otwartosc na wiedze: uczy sie caty czas, rozumie/uzywa
technologie.

Adaptacja/Aqgility: elastyczne podejscie do budzetu, plandw,
biznesu, IT, potrzeb klientow
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10 sposobow:
Jak z Al byc¢ efektywniejszym liderem?

Automatyzacji Al vs. zachowanie autonomii cztowieka.
1S zainwestowany w technologie = 95 inwestycji w rozwdj Talentéw.

Wsparcie Al w zarzadzaniu talentami: rekrutacja, awanse, zarzgdzanie DEI
(ograniczenie naszych uprzedzen, otwartos¢ umystu).

Uzywanie Al jako partnera do pogtebiania badan, eksperymentowania, poprawy jakosci
dziatan.

Zmiana pozgdanych skills z 1Q na EQ.
Informacje => wnioski => i co dalej, interpretacja/wdrozenie?

Ciemna strona: , kradnie uwazno$é,” ztudzenie oszczednosci czasu (produktywna
reinwestycja czasu), stajemy sie impulsywni.

Uzycie Al do kalibracji naszej ekspertyzy.
Zmiana miary produktywnosci (KPl) nagroda za rezultaty.

talent = wydajnos$é — naktad pracy; produktywnosé = output/input.

10. Work-life balance, cyfrowy detoks.
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Wskazowki: Praktyka i Rozwoj

» Rozwijaj menedzerow w kontekscie realizacji strategii i celdw biznesowych
organizacji.

» Podejmuj decyzje w oparciu o analize danych.

» W procesie oceny potencjatu menedzerskiego uzywaj naukowo potwierdzonych
narzedzi - badaj reputacje, a nie wtasne wyobrazenia menedzera o sobie samym.

» Zbuduj Persone - Digital Lidera wtasciwego dla Twojej organizac;ji.

» Stworz kulture eksperymentowania w organizacji.
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Literatura

THE

DIGITAL MINDSET

oD

What It Really Takes to Thrive in
the Age of Data, Algorithms, and Al

‘NN

PAUL LEONARDI & TSEDAL NEELEY

‘X R

& William L. Simon

AI, Automation,
and the Quest to Reclaim
What Makes Us Unique

WHY DO SO MANY
INCOMPETENT MEN
BECOME LEADERS?

(and how to fix it)

TOMAS CHAMORRO-PREMUZIC
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TALENT

CHASE

TALENT CHASE jest firma doradcza o zasiegu miedzynarodowym. Od 20 lat nasz zespot wspiera dziatania i decyzje
przedstawicieli dziatéw HR, Zarzagdéw i Rad Nadzorczych, zarowno wiodgcych polskich firm, jak i miedzynarodowych
korporacji w zakresie rozwoju kapitatu ludzkiego, ktérego efektem sg twarde i wymierne rezultaty biznesowe.

Nasza kluczowg kompetencja sa najwyzszej klasy ustugi szkoleniowe i doradcze w zakresie poprawy efektywnosci
przywddztwa i zarzgdzania, kompetencji menedzerskich, komunikacji, zarzagdzania zmiang i talentami w organizacji, ktore
pozwalajg osiggac cele biznesowe naszych klientéw. Projektujemy i wdrazamy procesy zmian i transformacji, tworzac
srodowisko pracy petne pasji i pozytywnej energii, wspotpracy i zaangazowania, szacunku i zaufania, inspiracji i kreatywnosci,
kultury psychologicznego bezpieczenstwa, poczucia wspolnego celu oraz odpowiedzialnosci za wyniki organizagji.

Wieloletnie doswiadczenie w doradzaniu liderom czotowych polskich i swiatowych firm jest dowodem, ze najlepsze praktyki
daja gwarancje osiggniecia zatozonych rezultatow biznesowych i zdobycia trwatej przewagi konkurencyjnej. Oferujemy
praktyczne rozwigzania oparte na Swiatowych wzorcach, przetozone na realia polskiego rynku.

Dajemy Panstwu nowa jakosc i nowg wartos¢, wspierajac liderow pragnacych aktywnie kreowac przysztos¢ swoja i swoich
firm, prowadzacych firmy do transformacji i sukcesu, ktorych kluczowym celem jest rozwoj organizacji i generowanie
wyjatkowej wartosci dla akcjonariuszy.




Biznes i nauka

NYU | STERN

Immersive learning (VR)

Przywodztwo i technologia, doswiadczenie VR

Studia podyplomowe

STUDIA PODYPLOMOWE

PRZYWODZTWO
PRZYSZLOSCI

Wyktadowcami sg cztonkowie zarzgdow
najwiekszych firm w Polsce.

Zapisz sie!
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CHASE Nasze Rozwigzania

2. ROZWO)J
KOMPETENCJI

4. TRANSFORMACJA,
ZARZADZANIE
ZMIANA

1. ROZWOJ 3. PROGRAMY

PRZYWODZTWA MENEDZERSKICH TALENTOWE

5. ZA{-\NGAZOWANIE I
WSPOLODPOWIEDZIA
LNOSC

6. DEI - ZARZADZANIE 7. PROGRAMY DLA 8. DIGITAL
ROZNORODNOSCIA KOBIET LEADERSHIP

11. OCENA
9. REZYLIENCJA L POTENCJALU 12. HR STRATEGICZNY

& WELLBEING MENEDZERSKIEGO

13. PLANOWANIE 14. ANALIZY 15. COACHING I
SUKCESJI I BADANIA MENTORING




www.talentchase.eu
Magdalena.Giryn@talentchase.eu

Plac Unii, ul. Putawska 2, Warszawa
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